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АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ У ПІДГОТОВЦІ  
СУЧАСНИХ КВАЛІФІКОВАНИХ ФАХІВЦІВ З МІЖНАРОДНИХ ВІДНОСИН, 

ТУРИЗМУ ТА ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СПРАВИ

ACADEMIC INTEGRITY IN THE TRAINING  
OF MODERN QUALIFIED INTERNATIONAL RELATIONS,  

TOURISM AND HOTEL AND RESTAURANT AFFAIRS SPECIALISTS

У статті обґрунтовано систему формування академічної доброчесності під час навчання здобувачів ви-
щої освіти галузі знань «Сфера обслуговування» та галузі знань «Міжнародні відносини». Виділено специфіч-
ні риси прояву академічної доброчесності у освітньому процесі підготовки фахівців з міжнародних відносин, 
туризму та готельно-ресторанної справи. Обґрунтовано особливості дотримання академічної доброчес-
ності здобувачами вищої освіти під час вивчення компонент (учбових дисциплін), проходження навчальної, 
виробничої та переддипломної практики, написання курсових та кваліфікаційних робіт. Надано загальні 
рекомендації щодо особливостей дотримання академічної доброчесності здобувачами вищої освіти, викла-
дачами та адміністрацією закладу вищої освіти при підготовці фахівців з міжнародних відносин, туризму 
та готельно-ресторанної справи. Запропоновано уведення інтегрального показника для вимірювання рівня 
академічної доброчесності (рейтингу академічної доброчесності) щодо окремого здобувача, викладача та 
представника керівництва закладу вищої освіти. Наголошено на необхідність врахування залежності харак-
теру та рівня доброчесної роботи в галузі після здобуття вищої освіти від рівня академічної доброчесності 
випускника закладу вищої освіти.

Ключові слова: академічна доброчесність учасників освітнього процесу, підготовка фахівців, рейтинг 
академічної доброчесності, залежність доброчесної роботи в галузі від рівня здобутого рівня академічної 
доброчесності, доброчесні дослідження у галузі міжнародних відносин, туризму та готельно-ресторанної 
справи.

The article substantiates the system of formation of academic integrity during the educational process of higher 
education students in "Service" and "International Relations" fields of knowledge. The specific features of the man-
ifestation of academic integrity in the educational process of training specialists in international relations, tourism 
and hotel and restaurant business have been highlighted. The peculiarities of observance of academic integrity by 
applicants for higher education during the study of components (academic disciplines), training, industrial and un-
dergraduate practice, writing course and qualification papers have been substantiated. General recommendations 
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on the peculiarities of adherence to academic integrity by higher education students, teachers and the administration 
of higher education institutions (HEIs) in the training of specialists in international relations, tourism and hotel 
and restaurant business have been given. It has been proposed to introduce an integrated indicator to measure the 
level of academic integrity (academic integrity rating) for an individual student, teacher and a representative of 
the management of a higher education institution. It has been determined that academic integrity in the training of 
higher education students and their preparation for work in a particular field (international relations, tourism, hotel 
and restaurant business) in modern conditions is of key importance. The level of integrity in further work in the field 
after graduating from a higher education institution largely depends on it, which in turn affects the career, financial, 
economic and image-reputation success of the graduate. Manifestations of integrity for different areas of work are 
different, which should be taken into account in the formation and maintenance of academic integrity during training. 
The main core of the upholding of academic integrity in the training of specialists in international relations, tourism 
and hotel and restaurant business should be the formation of moral qualities and traits. An important incentive to 
increase the level of academic integrity for each individual participant of the educational process (including stake-
holders) and in general for higher education institution and its educational units, may be the introduction and cal-
culation of an integrated indicator of academic integrity, calculated using a number of criteria according to justified 
formulas, separate for the training of professionals in various specialties and fields of knowledge, taking into account 
their specifics. Emphasis has been placed on the need to take into account the dependence of the nature and level of 
conscientious work in the field after graduation on the level of academic integrity of a graduate of a higher education 
institution. Key words: academic integrity of participants in the educational process, training of specialists, rating 
of academic integrity, dependence of conscientious work in the field on the level of academic integrity, conscientious 
research in international relations, tourism and hotel and restaurant business.

Key words: academic integrity of participants in the educational process, training of specialists, indicator of the 
level of academic integrity, the dependence of honest work in the industry on the level of academic integrity, honest 
research in tourism and hospitality.

Постановка проблеми. В сучасному швид-
коплинному інформаційному світі питання до-
брочесності у всіх сферах життя та людських 
відносин на різних рівнях набуває неабиякого 
значення. Особлива увага приділяється вихо-
ванню доброчесності учнів та здобувачів ви-
щої освіти закладів освіти, що відіграє ключову 
роль в умовах розбудови демократичного сус-
пільства. Тому при підготовці висококваліфі-
кованих фахівців з вищою освітою питанням 
виховання академічної доброчесності в остан-
ні роки приділяється підвищена увага, у від-
повідності із Законом України «Про освіту»  
2017 р. [13].

В цілому загальні принципи академічної до-
брочесності є відомими та загальновизнаними, 
але малодослідженими виявляються питання 
виховання академічної доброчесності при під-
готовці фахівців різних галузей знань та спе-
ціальностей (можливо, крім педагогічних [1]), 
з урахуванням специфіки галузі, для роботи 
у якій проводиться відповідне навчання. Осо-
бливою при цьому є галузі міжнародних відно-
син, туризму та готельно-ресторанної справи, 
де доброчесність пов’язується не лише з до-
триманням юридичних законів та моральних 
норм при виконанні загальних «стаціонарних» 
службових обов’язків, а і з певними правилами, 

яких варто дотримуватись під час організації 
діяльності у сфері міжнародних відносин, ор-
ганізації та здійсненні туристичних подорожей, 
надання готельних та ресторанних послуг. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематиці академічної доброчесності у за-
кладах вищої освіти присвячено окремі науко-
ві роботи (К. Джеджера [1], А. Колесников [5], 
Ю. Оніщик [10], Т. Семигіна [15], Л. Дітковська 
[15], М. Ячменик [16] та ін.), але стосуються 
вони головним чином загальних універсальних 
питань із фокусуванням на дотриманні учасни-
ками освітнього процесу авторських прав та на 
запобіганні плагіату, без будь-якої диференціа-
ції проявів академічної доброчесності та її спе-
цифіки у різних галузях знань та сферах прикла-
дання праці, а також без конкретних прив’язок 
до окремих освітніх компонентів: навчальних 
дисциплін, курсових робіт, навчальних і вироб-
ничих практик, державної атестації та підготов-
ки і захисту кваліфікаційної роботи. З іншого 
боку, у численних наукових працях з темати-
ки підготовки фахівців з міжнародних відно-
син, туризму та готельно-ресторанної справи 
(В. Зігунов [3], О. Коваленко [4], Є. Великодна 
[4], А. Лук’янець [7], І. Носова [9], Л. Хаєт [9],  
К. Піцул [11], М. Попик [12] тощо) практично 
не знаходимо будь-яких фокусувань на осо-
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бливостях виховання та дотримання норм ака-
демічної доброчесності. Зазначені обставини 
зумовлюють актуальність нашого дослідження.

Метою статті є обґрунтування системи фор-
мування академічної доброчесності під час на-
вчання здобувачів вищої освіти спеціальностей 
«Міжнародні відносини, суспільні комунікації 
та регіональні студії» та «Міжнародні еконо-
мічні відносини», «Туризм» та «Готельно-рес-
торанна справа», диференційованої за катего-
ріями учасників освітнього процесу (здобувачі 
вищої освіти, викладачі, адміністрація) та за 
характером освітніх компонентів (навчальні 
дисципліни, курсові та кваліфікаційні роботи, 
практика), з урахуванням специфіки галузі май-
бутнього прикладання праці випускників.

Виклад основного матеріалу. Основою 
формування академічної доброчесності у за-
кладах вищої освіти є запобігання академічно-
го плагіату, самоплагіату, фабрикації, фаль-
сифікації, списування, обману, хабарництва 
та необ’єктивного оцінювання [13]. Ця теза 
є справедливою для усіх учасників освіт-
нього процесу, насамперед здобувачів вищої 
освіти, викладачів та адміністрації закладу. 
Зафіксовані і доведені прояви академічної недо-
брочесності передбачають певну відповідальність  
(як юридичну, так і моральну й соціальну) та 
покарання. Для більшості видів навчально-на-
укової роботи у процесі підготовки фахівців 
з вищою освітою за будь-якою спеціальністю та 
галуззю знань принципи академічної доброчес-
ності є ідентичними, але за окремими аспекта-
ми можна спостерігати певні розбіжності, іноді 
достатньо суттєві.

У підготовці фахівців за галуззю знань 
«Міжнародні відносини» (спеціальностями 
«Міжнародні відносини, суспільні комунікації 
та регіональні студії» та «Міжнародні еконо-
мічні відносини») та за галуззю знань «Сфера 
обслуговування» (спеціальностями «Туризм» 
та «Готельно-ресторанна справа») можна виді-
лити наступні особливості виховання академіч-
ної доброчесності.

Під час вивчення окремих фахових на-
вчальних дисциплін, що передбачають ви-
конання здобувачами певних практичних та 
індивідуальних навчальних завдань, крім за-
гальноприйнятих принципів академічної до-
брочесності, варто наголосити на достовірності 
інформації, що підлягає аналізу, її перевіреності 

та надійності, а також актуальності й сучасності.  
Це є важливим при аналізі розвитку міжнарод-
них відносин, туризму та готельно-ресторанної 
справи у певних регіонах та країнах тощо. Ана-
логічні принципи варто використовувати і при 
написанні курсових та випускних кваліфікацій-
них робіт здобувачів і керуванні їх викладачами.

У процесі зазначених видів здебільшого тео-
ретичного навчання фахівців викладачам варто 
наголошувати, що професійний та комерційний 
успіх під час кар’єрного зростання при майбут-
ній роботі в галузі величезною мірою залежить 
від доброчесного ставлення до обслуговування 
клієнтів та до партнерів і органів влади, форму-
вання якого розпочинається з дотримання правил 
саме академічної доброчесності під час навчан-
ня у закладі вищої освіти (ЗВО). На жаль, на-
приклад, у сфері міжнародних відносин, туриз-
му та готельно-ресторанної справи трапляються 
окремі випадки шахрайства, недоброякісного 
обслуговування, іноді ошукування та уведення 
клієнтів в оману, що передбачає різні види від-
повідальності [2; 6; 8; 14 та ін.]. Це неякісні або 
навіть зіпсовані продукти у закладах харчуван-
ня, непристосованість готельних приміщень 
для якісного відпочинку, неякісне транспорт-
не, екскурсійне або анімаційне обслуговування 
тощо, а також в цілому невідповідність якості 
заявленого і проданого продукту його реальній 
якості при споживанні. Про юридичні та імідже-
ві наслідки такого ставлення до клієнтів варто 
нагадувати здобувачам вищої освіти регулярно, 
і не лише під час вивчення правових дисциплін. 
Не менш важливим у цьому ключі є виховання 
доброчесного ставлення не лише до клієнтів, 
а й до партнерів та конкурентів, а також до ор-
ганів влади та державного регулювання бізнесу 
(запобігання «чорного» PR, дотримання правил 
доброчесного ведення бізнесу і налагодження 
й розвитку партнерських відносин, доброчес-
ність у підготовці фінансової звітності тощо).

Окремо слід зупинитись на формуванні як 
академічної, так і загальної доброчесності здо-
бувачів зазначених спеціальностей під час на-
вчальної, виробничої та переддипломної прак-
тики. Практична підготовка таких фахівців, 
особливо майбутніх фахівців з туризму, на по-
чаткових курсах навчання зазвичай передба-
чає групові подорожі та групові відвідування 
різних об’єктів і закладів, з метою збирання 
інформаційної бази із застосуванням методів 
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експедиційних досліджень для подальшого її 
узагальнення, аналізу та синтезу. При цьому не 
виключені групові поїздки та походи з ночівлею 
в різних умовах місцевості. Достовірність зібра-
ної інформації та самостійність здобувача вищої 
освіти у її збиранні на польовому етапі і в об-
робці на камеральному етапі практики мають 
ключове значення для подальшого навчання та 
роботи в галузі. Крім того, під час навчальних 
групових туристичних подорожей формуються 
і загальні засади доброчесної поведінки та до-
тримання моральних принципів учасників гру-
пових походів та подорожей, – взаємоповага та 
взаємопідтримка, готовність прийти на допо-
могу в окремих екстрених ситуаціях, підтримка 
дружніх стосунків у групі тощо. Такі аспекти 
формування доброчесності здобувачів вищої 
освіти є специфічними для сфери туризму, на 
що мають звертати увагу як викладачі – керів-
ники практики, так і керівництво ЗВО.

На час проходження виробничої та передди-
пломної практики студенти вказаних спеціаль-
ностей на індивідуальній основі закріплюють-
ся за окремим підприємством (організацією, 
юридичною особою) відповідної сфери (між-
народні відносини, туризм, гостинність тощо).  
Академічна доброчесність при цьому проявля-
ється, у першу чергу, у виборі надійного про-
фільного підприємства, що підтверджує та 
доводить готовність надати можливість прохо-
дження повноцінного стажування студента за 
фахом, реального керівництва практикою до-
свідченим фахівцем, з елементами певного на-
ставництва та моральної підтримки. Достовір-
ність та актуальність зібраної на підприємстві, 
обробленої та включеної у звіт студента про 
практику інформації у цьому випадку також має 
неабияке значення.

Керівництво ЗВО і його навчальних підроз-
ділів, а також та викладачі – керівники прак-
тики, мають вести контроль як надійності, так 
і повноцінності роботи зі здобувачами вищої 
освіти стейкхолдерів під час виробничої і пе-
реддипломної практики. Варто зазначити, що 
в цілому робота ЗВО зі стейкхолдерами (за-
цікавленими сторонами у партнерстві із ЗВО) 
у різних формах їх залучення до освітнього 
процесу (прийом здобувачів на практику, ви-
кладання окремих профільних дисциплін, про-
фесійні зустрічі (лекції, бесіди, дискусії тощо) 
і т. ін.) має здійснюватись на основі надійності 

та контролю доброчесності самих стейкхолде-
рів з боку адміністрації закладу вищої освіти.

У якості важливого стимулу дотримання 
норм академічної доброчесності можна запро-
понувати уведення окремого інтегрального рей-
тингового показника академічної доброчесності 
для кожного здобувача вищої освіти (можливо, 
і для кожного викладача, представника адмі-
ністрації вишу та для кожного стейкхолдера, 
і навіть для окремих випускників), аналогічно 
зі щорічним науковим рейтингом викладачів, 
що практикується у багатьох ЗВО. В основу да-
ного показника можуть бути покладені окремі 
складові, що демонструють академічну добро-
чесність або недоброчесність за окремий пері-
од навчання або роботи, а для здобувачів вищої 
освіти за накопичувальною схемою і за увесь 
період навчання, та оцінюються за певними 
критеріями. Наприклад, кількість виявлених 
випадків плагіату, списування, фальсифікації 
тощо. Але при цьому варто диференціювати 
складові (та відповідно критерії визначення) 
даного інтегрального рейтингу академічної до-
брочесності за окремими спеціальностями та 
галузями знань, наприклад, для здобувачів ви-
щої освіти, що навчаються на спеціальністю 
«Туризм», обов’язковою складовою, з нашої 
точки зору, має бути «академічна доброчесність 
під час навчальних подорожей та походів». В ці-
лому в даній роботі ми не претендуємо на оста-
точне обґрунтування даного рейтингового по-
казника та виведення конкретної формули для 
його обчислення. Дана теза тут звучить лише 
у якості концептуальної пропозиції.

Висновки. Академічна доброчесність під 
час навчання здобувачів вищої освіти та підго-
товки їх до роботи у певній галузі господарства 
в сучасних умовах має ключове значення. Від 
неї значною мірою залежить рівень доброчес-
ності у подальшій роботі в галузі після закін-
чення закладу вищої освіти, що, у свою чергу, 
впливає на кар’єрний, фінансово-економічний 
та іміджево-репутаційний успіх випускника. 
Прояви доброчесності для різних сфер при-
кладання праці різні, що має враховуватись 
і при формуванні та дотриманні академічної 
доброчесності під час навчання. У підготовці 
фахівців з міжнародних відносин, туризму та 
готельно-ресторанної справи головним стриж-
нем виховання академічної доброчесності має 
бути формування моральних якостей та рис, 



18

Науковий погляд: економіка та управління, №2 (78) / 2022

необхідних для участі у групових подорожах та 
походах, а також для обслуговування клієнтів 
на належному рівні. Важливим стимулом для 
підвищення рівня академічної доброчесності як 
для кожного окремого учасника освітнього про-
цесу (включно зі стейкхолдерами), так і в ціло-
му для закладу вищої освіти та його навчальних 

підрозділів, може виступати уведення та обчис-
лення інтегрального показника рейтингу ака-
демічної доброчесності, що розраховується за 
допомогою низки критеріїв за обґрунтованими 
формулами, окремими для підготовки фахівців 
різних спеціальностей та галузей знань з ураху-
ванням їх специфіки.
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