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ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ВНУТРІШНЬОГО КОНТРОЛЮ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ

EVALUATION OF EFFICIENCY OF INTERNAL CONTROL OF INDUSTRIAL ENTERPRISES

Стаття присвячена дослідженню вдосконаленню оцінювання внутрішнього фінансового контролю промислового підпри-
ємства. Надано основні визначення внутрішнього контролю, розглянуто його функції та задачі. Проаналізовано основні за-
ходи, пов’язані зі внутрішнім контролем на підприємстві. У висновках розроблення стандарту «Перевірка обліку фінансових 
результатів діяльності організації» виступає як захід удосконалення внутрішнього контролю на промисловому підприємстві. 
Розглянуто результативність фінансового контролю та значення компонентів результативності фінансового контролю 
для діяльності промислового підприємства, проаналізовано основні елементи політики організації у сфері внутрішнього кон-
тролю сумісно з основними правилами й процедурами його здійснення.

Ключові слова: промислове підприємство, підприємницька діяльність, внутрішній контроль, аудит, економіка, фінан-
совий сектор.

Статья посвящена исследованию совершенствованию оценивания внутреннего финансового контроля промышленного 
предприятия. Предоставлены основные определения внутреннего контроля, рассмотрены его функции и задачи. Проанали-
зированы основные меры, связанные с внутренним контролем на предприятии. В выводах разработка стандарта «Проверка 
учета финансовых результатов деятельности организации» выступает как мера совершенствования внутреннего контроля 
на промышленном предприятии. Рассмотрены результативность финансового контроля и значение компонентов результа-
тивности финансового контроля для деятельности промышленного предприятия, проанализированы основные элементы 
политики организации в сфере внутреннего контроля совместно с основными правилами и процедурами его осуществления.

Ключевые слова: промышленное предприятие, предпринимательская деятельность, внутренний контроль, аудит, эко-
номика, финансовый сектор.

The article is devoted to studying the assessment’s improving of internal financial control of industrial enterprises. The author 
provides the basic definitions of internal control, its functions and tasks. In addition, the main measures related to internal control 
in the enterprise are analyzed. In conclusion, the development of the standard “Verification of accounting for financial performance 
of the organization” as a measure to improve internal control in an industrial enterprise. Also the author of the article considers the 
effectiveness of financial control and the importance of the components of the effectiveness of financial control for the industrial en-
terprise, analyzes the main elements of the organization’s policy in the field of internal control in conjunction with the basic rules and 
procedures. Internal control of an industrial enterprise is a management function that is a system of control over the economic, produc-
tion and financial activities of the organization and helps to increase the efficiency of its activities. Therefore, special attention in the 
analysis of measures to improve the assessment of the effectiveness of internal control of industrial enterprises is focused on such as 
documentation and registration of financial and economic transactions, authorization and verification of these documents, control and 
registration of deviations, protection of resources. The article emphasizes that for effective accounting and risk management, as well 
as the role and effectiveness of the internal control system. The nature and scope of the control principles and procedures developed 
by the company will depend on many factors, including the size and nature of the company, the type of its activities. The search for the 
most effective methods of control at an industrial enterprise is to show the main measures of internal control, including: determining 
the actual condition of the object, as well as deviations from accounting data, unaccounted values, losses, shortages, thefts, preliminary 
calculation of cost items of finished products according to current regulations and accounting for deviations from them.

Key words: industrial enterprise, business activity, internal control, audit, economy, financial sector.

Постановка проблеми. На сучасному етапі роз-
витку вітчизняної економіки однією з головних цілей 
діяльності підприємства є отримання позитивного фі-
нансового результату, який може бути досягнутий за-

вдяки чіткій системі обліку та внутрішнього фінансо-
вого контролю.

Внутрішній фінансовий контроль часто сприйма-
ється й розглядається як вимога дотримання закону, а 
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не як елемент поліпшення роботи організації. Ефек-
тивний облік та внутрішній контроль може допомогти 
компанії підвищити її ефективність, даючи їй змогу 
використовувати додаткові можливості й вирішувати 
проблеми більш контрольованим чином. У зв’язку з 
цим необхідно краще зрозуміти, як ефективність орга-
нізації залежить від ефективного обліку та управління 
ризиками, а також від ролі та ефективності системи 
внутрішнього контролю. Характер і масштаб принци-
пів та процедур контролю, розроблених компанією, за-
лежатимуть від багатьох факторів, включаючи розмір і 
характер компанії, вид її діяльності. Особливо актуаль-
ним це питання є для промислових підприємств, які з 
огляду на специфіку своєї діяльності можуть мати ба-
гато різних відділень, що розташовані в різних місцях.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До-
слідженню сутності, особливостей правового й мето-
дологічного забезпечення ефективності внутрішньо-
го контролю на підприємстві, причин виникнення, 
перспектив та проблем його становлення в Україні 
приділяють увагу вітчизняні та зарубіжні вчені, зо-
крема В.В. Гайденко, Т.Г. Білозьорова [1], О.Б. Іванов, 
Т.В. Лаврова [2], А.П. Макаренко [3], Т.О. Меліхова, 
Н.С. Чакалова, Є.Є. Іващенко [5], А.Ю. Чернов [10].

Однак, з огляду на те, що оцінка ефективності вну-
трішнього контролю на підприємстві як форма держав-
ного фінансового контролю з’явилася в Україні досить 
недавно, низка питань залишається неповністю до-
слідженою як з точки зору його організації, так і щодо 
перспектив його розвитку в контексті тих трансформа-
цій, які сьогодні відбуваються в Україні.

Мета статті полягає в аналізі заходів щодо оціню-
вання ефективності внутрішнього контролю промис-
лових підприємств.

Виклад основного матеріалу. Сучасний етап роз-
витку фінансової системи нашої держави може бути 
охарактеризований здійснюваною в ньому модерніза-
цією сфери муніципальних і державних фінансів, що 
головним чином полягає у здійсненні бюджетної ре-
форми. Під процесом модернізації державних фінансів 
розуміються формування та впровадження нових ме-
ханізмів управління державними фінансовими ресур-
сами, які дають можливість забезпечувати розвиток фі-
нансової системи загалом, підвищувати її стійкість до 
негативних факторів, завдяки чому збільшується роль 
державного фінансового контролю як елементу управ-
ління фінансами [3, с. 223].

Загалом питання збільшення ефективності фінансово-
го контролю з боку держави – це комплексне питання, ви-
рішення якого залежить від багатьох факторів, які вплива-
ють на ефективність фінансового контролю, таких як:

– продуктивність;
– економічність;
– результативність [12, с. 36].
Велику увагу необхідно приділити перш за все ре-

зультативності фінансового контролю, що розгляда-
ється, як і категорія «ефективність контролю», в таких 
аспектах:

1) результативність використання фінансових ресурсів;
2) результативність діяльності органів контролю 

[1, с. 32].
Відзначимо, що порівняно з іншими компонент ре-

зультативності фінансового контролю здійснює силь-
ний вплив на стан фінансової сфери, через що дуже 
важливим є розгляд тенденцій розвитку фінансового 
контролю в аспекті збільшення його результативності.

Також до розряду чинників, які впливають на підви-
щення результативності фінансового контролю, відне-
семо вирішення наявних проблем у галузі стандарти-
зації контролю, впровадження й активне використання 
інформаційних технологій, а також окремих типів дер-
жавного фінансового контролю (стратегічний аудит та 
аудит ефективності) [4, с. 18].

Внутрішній контроль являє собою важливий фактор 
успішного функціонування будь-якого підприємства.

Внутрішній контроль – це процес, що виконується 
наглядовою радою, керівництвом та іншими співро-
бітниками компанії. Це процес, створений для забез-
печення (в розумній мірі) досягнення достовірності 
фінансової звітності, ефективності облікових опера-
цій, дотримання правових актів та положень. Як видно 
з наведеного вище визначення, внутрішній контроль – 
це не одна подія, а серія безперервних дій, властивих 
управлінню компанією.

Слід зазначити, що з внутрішнім контролем 
пов’язані такі заходи:

– визначення фактичного стану облікової одиниці або 
операції в цьому місці і в цей час (спосіб визначення фак-
тичного стану об’єкта, а також відхилень від облікових да-
них, неврахованих цінностей, втрат, нестач, розкрадань);

– визначення причин відхилень фактичного стану об-
лікової одиниці або операції від контрольної точки, визна-
чення їх наслідків для компанії (попереднє складання нор-
мативної калькуляції за статтями витрат готової продукції 
за чинними нормами та обліком відхилень щодо них);

– надання достовірної та повної інформації про 
процедури аудиту;

– пошук способів поліпшення контрольованої ак-
тивності або усунення виявлених неточностей (поля-
гає в пошуках найефективніших методів контролю на 
промисловому підприємстві).

На думку І.Н. Нефедової, основними елементами 
внутрішнього контролю є ті, що представлені на рис. 1.

Внутрішній контроль являє собою систему постійно-
го спостереження за законністю та доцільністю господар-
ських операцій, процесів, ефективністю використання 
майна, грошових коштів і матеріальних цінностей. Від 
якості організації та здійснення на підприємстві проце-
дур внутрішнього контролю значною мірою залежить 
ефективність проведення зовнішнього контролю [5].

Слід зазначити, що ще на початку XX століття ді-
яльність багатьох підприємств уже передбачала наяв-
ність деяких елементів контролю, до яких належали:

– поділ повноважень;
– ротація персоналу;
– використання й аналіз облікових записів.
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Однак контроль як функція управління вперше був 
виділений Анрі Файолем, що є теоретиком і практиком 
менеджменту.

Визначення поняття внутрішнього контролю пред-
ставлено багатьма вченими, однак кожен з них визна-
чає цю дефініцію з різних точок зору.

Так, наприклад, В.В. Гайденко та Т.Г. Білозьорова 
[1] визначають внутрішній контроль як елемент систе-
ми управління.

На думку К.Ю. Суткової [9], внутрішній контроль є 
багатогранною й складною системою взаємопов’язаних 
діючих елементів, за допомогою яких можна надати 
об’єктивну оцінку ефективності та результативності 
фінансових операцій, достовірності фінансової інфор-
мації, а також визначити відповідність таких операцій 
та інформації законодавству України.

Т.Г. Шешукова та А.В. Береснєва [12] вважають, 
що внутрішній контроль являє собою низку дій, які 
можуть здійснюватися уповноваженими особами, 
щодо визначення дійсного стану одиниці управління 
організації, порівнювання фактичних даних з плано-
вими (базовими), які прийняті за основу організаці-
єю, оцінювання відхилень, що можуть перевищува-
ти гранично допустимий рівень, а також виявлення 
ступеня їх впливу на аспекти функціонування орга-
нізації, визначення причин, що викликають подібні 
відхилення.

Внутрішній контроль – це процес, спрямований на 
отримання достатньої впевненості в тому, що еконо-
мічний суб’єкт забезпечує:

– ефективність та результативність своєї діяльності, 
зокрема досягнення фінансових та операційних показ-
ників, збереження активів;

– достовірність і своєчасність бухгалтерської (фі-
нансової) та іншої звітності;

– дотримання чинного законодавства, зокрема під 
час здійснення фактів господарського життя й ведення 
бухгалтерського обліку [1, с. 44].

Таким чином, з огляду на вищенаведені визначення 
можна зробити висновок про те, що внутрішній кон-
троль – це:

– функція управління;
– система контролю за господарською, виробничою 

та фінансовою діяльністю організації;
– спосіб підвищення ефективності фінансово-еко-

номічної діяльності підприємств.
Необхідно відзначити, що, на думку О.Б. Іванова 

та Т.В. Лаврової [2], внутрішній контроль являє собою 
складну систему, яка умовно може бути поділена на 
певні складові частини, які наведені на рис. 2.

Як видно на рис. 2, основними елементами політи-
ки організації у сфері внутрішнього контролю є:

– цілі внутрішнього контролю;
– функції внутрішнього контролю;
– принципи вжиття заходів внутрішнього контролю;
– методи внутрішнього контролю.
При цьому кожен елемент передбачає дотримання 

певних правил і процедур його здійснення.
Утворюючи певну систему, перераховані елементи 

структури внутрішнього контролю забезпечують про-
мисловому підприємству зниження небажаного ризику 
не тільки у фінансовій діяльності, але й у бухгалтер-
ському обліку.

Так, наприклад, контроль як одна з важливих функ-
цій внутрішнього контролю включає комплекс таких 
принципів і стандартів роботи промислового підпри-
ємства, які описують взаємини, компетентність, обі-
знаність та дії його персоналу.

На думку П.О. Чукавіна та І.А. Колтакова [11], 
саме від персоналу залежить те, наскільки точними 
й правдивими є господарські операції промислового 
підприємства.

Одним з важливих елементів контрольного серед-
овища є перевірка порядку складання бухгалтерської 
звітності для зовнішніх користувачів. Ефективне функ-
ціонування цього елементу передбачає точне виконан-

Основні елементи внутрішнього контролю

Контрольне середовище

Оцінка ризиків

Процедури внутрішнього контролю 

Інформація та комунікація

Оцінка внутрішнього контролю

Рис. 1. Основні елементи внутрішнього контролю
Джерело: розроблено автором за джерелом [7, с. 130]
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ня всіх положень облікової політики підприємства, від-
повідність звітності вимогам нормативних документів 
в галузі бухгалтерського обліку, дотримання термінів 
та адрес подання [8, с. 51].

Крім того, контроль бухгалтерського та управлін-
ського обліку й порядку підготовки внутрішньої звіт-
ності включає належне формування регістрів і бухгал-
терських звітів, спираючись на вимоги нормативних 
документів з бухгалтерського обліку, а внутрішня звіт-
ність має бути сформована з огляду на специфіку ді-
яльності економічного суб’єкта.

Контроль за забезпеченням відповідності фінансо-
во-господарської діяльності вимогам чинного законо-
давства передбачає реалізацію господарської діяльнос-
ті в рамках наявного законодавства та її юридичного 
забезпечення необхідними документами [10, с. 33].

Ще одними важливими елементами системи вну-
трішнього контролю є інформація і зв’язок. Співробіт-
ники підрозділу повинні мати доступ до інформації, 
необхідної для виконання своїх обов’язків. Важлива 
не тільки наявна інформаційна база, але й ефективна 
комунікація, зокрема потік інформації всередині під-
приємства, а також прийом сигналів і спілкування з на-
вколишнім середовищем. В рамках потоку інформації 
всередині компанії завданням управління є нагадуван-
ня співробітникам рангу системи внутрішнього контр-
олю на підприємстві.

Останнім елементом системи внутрішнього контр-
олю є його моніторинг. Він спрямований на оціню-
вання якості цієї системи. Моніторинг має бути без-
перервним процесом, виконуваним у ході поточної 
управлінської діяльності. Також виправдано проведен-
ня спеціальних, додаткових системних оцінок, частота 
й масштаби яких залежать від оцінювання ризику та 
ефективності поточних процедур моніторингу. Недо-
ліки, виявлені в системі, завжди мають повідомлятися 
керівництву, щоби правильно змінити внутрішню сис-
тему управління. Відповідальність за оцінку несе ме-
неджер підрозділу, який може бути підтриманий вну-
трішнім аудитором щодо цього [6].

Внутрішній контроль впливає на постійній основі: 
він може негайно реагувати на будь-які порушення, ви-

являти можливість пошкодження й втрат, а також про-
тидіяти їм або попереджати їх. Можна сказати, що це 
є його перевагою над аудитом, а саме інституційний 
контроль.

У цьому сенсі внутрішній контроль може поєдну-
ватися з виконанням конкретних наглядових функцій 
у таких галузях:

– контроль за роботою підлеглих;
– контроль процесів (виробничих, організаційних, 

фінансових тощо).
Реалізація функції управління поєднується з інши-

ми функціями управління, особливо з плануванням. 
Завдяки зворотному зв’язку, що є специфічною осо-
бливістю контролю, можна впливати на майбутнє на 
основі висновків, отриманих у результаті перевірок 
щодо майбутнього. Це ще один аргумент на користь 
активного характеру внутрішнього контролю в процесі 
управління [6].

Такі міркування вказують на те, що ефективність 
внутрішнього контролю обумовлена його взаємодією з 
діями, виконуваними як частина інших функцій управ-
ління. Ці взаємні умови й відносини приводять до того, 
що внутрішній контроль слід розглядати як узгоджену 
систему, яка підтримує управління промисловим під-
приємством, що підкреслюється авторами вищенаве-
дених визначень.

Підкреслення управлінських функцій внутрішньо-
го контролю розширює спектр його діяльності, про що 
свідчить широко обговорюване в літературі предметне 
положення про функціонування внутрішнього контр-
олю на сучасних підприємствах, наприклад:

– зниження негативних наслідків складності організації;
– уникнення помилок або неможливість їх збільшення;
– створення вищої якості;
– прискорення циклів;
– сприяння делегуванню повноважень та спільної 

роботи [5].
Крім того, деякі автори вищенаведених визначень 

підкреслюють у них роль суб’єктів, які здійснюють 
контрольну діяльність, а друга частина вказує на мету 
й предмет контролю. З урахуванням вищевикладеного 
внутрішній контроль можна розглядати як:
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контролю промислового 
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Рис. 2. Система внутрішнього контролю промислового підприємства
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– інструмент управління, який активно впливає на 
ефективність роботи компанії, вказуючи на порушення 
й недоліки щодо діючих та можливих планів і поло-
жень або в більш широкому сенсі;

– структуровану та функціонально розділену під-
система управління, що орієнтована на дослідження й 
перевірку ступеня реалізації цілей і завдань компанії 
в галузі ефективності ресурсів, дотримання зовніш-
ніх і внутрішніх правил, а також принципів етики та 
відповідальності.

З плином часу масштаби завдань, функцій і завдань, 
пов’язаних з внутрішнім контролем, еволюціонували.

Так, наприклад, Т.О. Меліхова зазначила, що вну-
трішній контроль охоплює діяльність, виконувану в 
рамках управлінських функцій командою керівництва 
компанії, а також призначеними відділами та окреми-
ми особами [6].

Ці заходи полягають у перевірці перш за все шляхом 
зіставлення з певним завданням, зазначеним внутріш-
нім розпорядком або застосовними правилами, якими 
є законність, надійність, правильність проведених на 
підприємстві ділових операцій, як призначених, так і 
фактично зроблених, задля підвищення ефективності 
операцій, забезпечення захисту соціальної власності та 
дотримання застосовних правових норм і внутрішніх 
інструкцій.

І.М. Нефедова визнає, що внутрішній контроль по-
лягає в порівнянні фактичного стану з бажаним станом 
і перевірці цілей та засобів їх досягнення з раніше при-
значеними (інформація та сигналізація) [7].

Основне завдання внутрішнього контролю полягає в 
забезпеченні виконання співробітниками всіх вимог зако-
нодавства, а також документальному визначенні та дотри-
манні процедур і повноважень під час прийняття рішень.

Система внутрішнього контролю має бути гнучкою 
та адаптованою до конкретних потреб пристроїв. Ко-
жен керуючий механізм, що працює в блоці, має реа-
гувати на певний ризик, який підприємство має намір 
обмежити. Однак слід пам’ятати, що витрати на впро-

вадження та застосування механізмів контролю не ма-
ють перевищувати вигоди, які вони отримали.

Вжиття контрольних заходів відбувається на всіх 
рівнях організаційної структури промислового підпри-
ємства та у всіх його осередках. Вони включають:

– документування системи управління;
– документування та реєстрацію фінансово-госпо-

дарських операцій;
– авторизацію та перевірку цих документів;
– контроль і реєстрацію відхилень;
– захист ресурсів.
Ефективність і якість системи внутрішнього контр-

олю значною мірою залежать від людей. Саме тому так 
важливо визначити ролі, що виконують окремі групи 
співробітників у системі внутрішнього контролю.

Процедури внутрішнього контролю – це сукупність 
дій, спрямованих на мінімізацію ризиків.

Таким чином, узагальнюючи вищевикладену інформа-
цію, доходимо висновку про те, що внутрішній контроль 
промислового підприємства – це така функція управління, 
яка являє собою систему контролю за господарською, ви-
робничою та фінансовою діяльністю організації, а також 
сприяє підвищенню ефективності її діяльності.

Висновки. Підсумовуючи, зазначимо, що питання 
стандартизації та підвищення результативності фінан-
сового контролю стоїть досить гостро, оскільки досі 
воно не було вирішено компромісним чином.

Ефективна діяльність промислового підприємства, 
збереження й примноження його активів є можливими за 
використання налагодженого механізму управління, од-
ним з важливих елементів якого є внутрішній контроль.

Задля вдосконалення внутрішнього контролю про-
понується розробити стандарт «Перевірка обліку фі-
нансових результатів діяльності організації», осно-
вною метою якого є виявлення достовірної інформації 
щодо угрупування статей доходів і витрат, а також їх 
впливу на формування фінансових результатів діяль-
ності підприємства за кожним конкретним об’єктом за 
кожний звітний період.
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